
Публичная оферта  
Договор-оферта от 17.09.2025                   г. Москва  

Индивидуальный предприниматель ПОЛУНИНА ЕКАТЕРИНА ЕВГЕНЬЕВНА, 
ОГРНИП 325774600607507, ИНН 772631699814, предлагает любому физическому лицу в 
соответствии со статьей 437 Гражданского Кодекса РФ акцептовать настоящую Оферту по 
приобретению обучающих курсов, предлагаемых на сайте thesolution.com.ru.  
 
1.       Порядок акцепта оферты  

  
1.1. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ в случае принятия изложенных ниже 
условий и оплаты услуг физическое лицо, производящее акцепт настоящей публичной 
оферты, становится Заказчиком, а ИП Полунина Екатерина Евгеньевна – Исполнителем. В 
дальнейшем Исполнитель и Заказчик совместно именуются «Стороны», а по отдельности – 
«Сторона».  
1.2. Ознакомившись с прайс-листом, размещенным на сайте Исполнителя 
thesolution.com.ru, Заказчик обучающего курса заполняет регистрационную форму для 
приобретения обучающего курса.  

1.3. На основании запроса Заказчика Исполнитель выставляет Заказчику счет на оплату в 
соответствии с прайс-листом.   

1.4. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя, тем самым давая подтверждение принятия 
условий оферты Исполнителя (безоговорочный акцепт). Договор вступает в силу с момента 
поступления средств Заказчика на расчетный счет Исполнителя.  
1.5. Заказчик вправе провести оплату в инициативном порядке в соответствии с 
действующим прайс-листом. Заявка на оказание услуг может быть направлена 
Исполнителю до либо после проведения оплаты.  

2.            Предмет Договора  

2.1. Исполнитель обязуется предоставить доступ к обучающему курсу для Заказчика, а 
Заказчик обязуется принять и оплатить услуги Исполнителя.  

2.2.  Темы, программы, сроки прохождения обучающих курсов формируются Исполнителем 

самостоятельно и предоставляются на сайте thesolution.com.ru.  

2.3. Исполнитель может информировать Заказчика о своих специальных предложениях, а 
также о предложениях своих партнеров.  

2.4.  Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменять стоимость, перечень 
услуг, условия данной Оферты без предварительного согласования с Заказчиком.  

3.            Права и обязанности Исполнителя  

3.1. Исполнитель обязан:  

3.1.1. Предоставить полную информацию о программах обучающих курсов, их 
продолжительности и всех правилах использования.  

3.1.2. Предоставить Заказчику доступ к материалам обучающих курсов.  

3.2. Исполнитель имеет право:  

3.2.1. Вносить изменения в программы обучающих курсов.      



3.2.2. Привлекать третьих лиц для выполнения своих обязательств по Договору.  

3.2.3. Проинформировать Заказчика об имеющихся у Исполнителя или партнеров 
Исполнителя специальных предложениях.  

4. Права и обязанности Заказчика Заказчик 

имеет право:  

4.1 Получить полную информацию о программе обучающего курса и всех 
технических требованиях, необходимых для прохождения обучения.   

4.2 Отказаться от предоставления дополнительной информации (п.3.2.3. 
Оферты) в любой момент, направив Исполнителю соответствующее уведомление.  

5.             Порядок расчетов  

Для получения доступа к обучающему курсу необходимо произвести оплату любым 
доступным способом, указанным на сайте.  

 6.           Материалы обучающего курса  

6.1.         Заказчику предоставляется простая неисключительная лицензия на одну копию 
каждого материала, доступного в личном кабинете Заказчика.  

6.2.         Лицензия предоставляется на весь срок действия неисключительного права и на 
всей территории Российской Федерации.  

6.3.         Исполнитель не предоставляет Заказчику право создания более одной копии 
Учебных пособий на материальном носителе. Распространение материалов курса любым 
способом другим лицам по возмездным и безвозмездным сделкам запрещается.  

  
7.            Порядок передачи материалов обучающего курса и подтверждения факта 
исполнения обязательств  

7.1. Заказчик проходит предварительную регистрацию на Платформе Исполнителя; в 
личном кабинете ему предоставляется ограниченный доступ к материалам курса.  

7.2. После поступления оплаты по выбранному тарифу Исполнитель присваивает учётной 
записи Заказчика статус «курс приобретён» и открывает полный доступ к платным 
материалам курса в личном кабинете на срок оплаченного периода подписки (далее — 
«Срок подписки»). В течение Срока подписки доступ предоставляется без ограничения 
количества просмотров.  

7.3. Материалы считаются переданными Заказчику с момента технического открытия 
доступа к соответствующим разделам курса и/или отображения статуса «курс приобретён» 
в личной учётной записи.  

7.4. Надлежащим подтверждением исполнения обязательств Исполнителя является 
фиксация средствами Платформы факта авторизации Заказчика и доступности материалов 
для просмотра/использования; направление материальных носителей не осуществляется.  

7.5. Срок подписки начинается с момента подтверждения оплаты платёжным провайдером 
(если иное не указано в тарифе) и определяется условиями выбранного тарифа; 
информация о датах начала и окончания отображается в личном кабинете. При 
продлении/оплате следующего периода статус «курс приобретён» и доступ к платным 
материалам автоматически продлеваются на очередной оплаченный период. По истечении 
Срока подписки доступ к платным материалам прекращается.   



7.6. Для тарифов, предусматривающих подписку (включая, но не ограничиваясь тарифами, 
указанными в прайс-листе Исполнителя), оплата осуществляется на условиях 
автоматического продления (рекуррентных платежей). 

7.7. При выборе подписочного тарифа Заказчик даёт согласие на привязку платёжного 
средства и автоматическое списание денежных средств за каждый следующий период 
подписки без дополнительного подтверждения со стороны Заказчика. 

7.8. Автоматическое списание производится в размере стоимости выбранного тарифа с 
периодичностью, установленной соответствующим тарифом. 

7.9. Заказчик вправе отказаться от автоматического продления подписки в любое время 
через личный кабинет либо путём обращения в службу поддержки Исполнителя, но не 
позднее чем за 24 часа до даты очередного списания. В случае отказа доступ сохраняется 
до окончания оплаченного периода. 

  
8.            Порядок возврата денежных средств   

Возврат денежных средств за предоставленные материалы учебного курса не 
осуществляется.    

9.          Ответственность сторон  

Совокупная ответственность Исполнителя по договору Оферты, по любому иску или 
претензии в отношении договора Оферты или его исполнения, ограничивается суммой 
платежа, уплаченного Исполнителю Заказчиком  

10.         Порядок разрешения споров  

10.1.      До предъявления иска, вытекающего из Договора-оферты, сторона, считающая, что 
ее права нарушены (далее – заинтересованная сторона), обязана направить другой стороне 
письменную претензию.  

10.2.      Претензия должна содержать требования заинтересованной стороны и их 
обоснование с указанием нарушенных другой стороной норм законодательства и (или) 
условий Договора. К претензии должны быть приложены копии документов, 
подтверждающих изложенные в ней обстоятельства.  

10.3.      Сторона, которая получила претензию, обязана ее рассмотреть и направить 
письменный мотивированный ответ другой стороне в течение десяти дней с момента 
получения претензии.  

10.4.      В случае неполучения ответа в указанный выше срок либо несогласия с ответом 
заинтересованная сторона вправе обратиться в суд.  

10.5.      Все споры и разногласия, возникающие между сторонами в рамках Договора или в 
связи с ним, в том числе касающиеся его заключения, изменения, исполнения, нарушения, 
расторжения или признания недействительным, подлежат разрешению в Арбитражном 
суде г. Москвы.  

11.         Форс-мажорные обстоятельства  

11.1.      Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы, возникших в результате обстоятельств чрезвычайного характера, 
которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким 



обстоятельствам чрезвычайного характера относятся стихийные бедствия, аварии, 
наводнения, землетрясения, эпидемии, пожары, массовые беспорядки, забастовки, 
революции, военные действия, вступление в силу законодательных актов, 
правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, прямо или 
косвенно запрещающих указанные в Договоре виды деятельности, обстоятельства, 
связанные с отказом/сбоем работы системы расчетов Банка России, а также любые другие 
обстоятельства вне разумного контроля Сторон, препятствующие исполнению 
обязательств.  
11.2.      При возникновении указанных обстоятельств, срок исполнения договорных 
обязательств соразмерно откладывается на время действия соответствующего 
обстоятельства.  
11.3.      Сторона, которая не может исполнить свои обязательства по причине наступления 
обстоятельств непреодолимой силы, должна предпринять все возможные действия для 
извещения другой Стороны о наступлении таких обстоятельств (телефон, факс, электронная 
почта и т.п.).  

12.         Персональные данные и конфиденциальность  

12.1.      Заказчик дает свое согласие на обработку Исполнителем персональных данных в 
соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ.  

12.2.      Персональные данные Заказчика используются Исполнителем только для 
исполнения обязанностей согласно условиям настоящей Оферты и возможным 
заключением других сделок между Заказчиком и Исполнителем. Персональные данные не 
распространяются, а также не предоставляются третьим лицам без согласия Заказчика.  

13.         Прочие условия  

13.1.       Стороны договорились передавать сообщения (в том числе юридически значимые) 

средствами электронной почтовой связи support@thesolutionedu.com.  

Адрес Заказчика указывается им при заполнении регистрационной формы. Переписка 
сторон или их представителей может быть использована в качестве доказательств.  

13.2.      Стороны договорились, что электронные фотокопии подписанных документов, 
направленных в рамках настоящей Оферты, приравниваются к документам, 
оформленным на бумажном носителе.  

13.3.      Во всем остальном, что не урегулировано настоящей Офертой, стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

Реквизиты  
ИП Полунина Екатерина Евгеньевна   
ОГРНИП 325774600607507    
ИНН: 772631699814  
Расчётный счёт: 40802810920000753103   
Название банка: ООО "Банк Точка"   
БИК: 044525104  
Корреспондентский счёт: 30101810745374525104   


